Commercieel medewerker binnendienst met de wil om veel te leren!

Ben jij gepassioneerd door sales en klantenservice? Zoek je een rol waarin je zowel nieuwe
klanten kunt binnenhalen als bestaande relaties kunt verdiepen? XXLhoreca.com, marktleider
in professionele horeca-apparatuur en goederen, is op zoek naar een dynamische
Commercieel medewerker binnendienst om ons team in Wormerveer te versterken. Als
onderdeel van JUMA International B.V., streven we naar continue verbetering, innovatie en
klanttevredenheid. Sluit je aan bij ons internationale, jonge en dynamische team om samen
onze groei voort te zetten.

Wat ga je doen:

e Verantwoordelijk voor het beheren en optimaliseren van de sales cyclus, van eerste
contact tot aftersales.

e Actief benaderen van bestaande klanten om de relatie te versterken en extra
verkoopmogelijkheden te identificeren.

e Analyseren van klantbehoeften en -feedback om onze dienstverlening continu te
verbeteren.

o Samenwerken met het marketingteam om gerichte campagnes te ontwikkelen die
klantretentie en -tevredenheid verhogen.

e Rapporteren over sales resultaten, klanttevredenheid en markttrends.

Wat vragen wij van jou?

e HBO werk- en denkniveau met een achtergrond in sales, marketing of een gerelateerd
veld.

e Minimaal 3 jaar ervaring in een vergelijkbare rol, bij voorkeur in de B2B-sector.

o Uitstekende communicatieve vaardigheden en een klantgerichte instelling.

e Vermogen om zelfstandig te werken en initiatief te nemen in een dynamische
omgeving.

e Vloeiend in Nederlands en Engels, zowel mondeling als schriftelijk.

Wat krijg je van ons?

e Een gemotiveerd en ambitieus team in een leerzame omgeving.

o Internationale, jonge en dynamische collega's.

o Regelmatige teamactiviteiten om successen en leerervaringen te vieren.
e Mogelijkheden om jezelf uit te dagen en te ontwikkelen.

o Hybride werkmodel.

o Eerlijk salaris.

e Deelname aan pensioenplan.

e Reiskostenvergoeding.

o Pendeldienst vanaf station Wormerveer.

Ben je enthousiast over deze functie? Solliciteer nu! Stuur je CV en motivatiebrief naar ons
toe via Indeed. We kijken ernaar uit je te ontmoeten en samen onze successen verder uit te
bouwen.

Soort dienstverband: Fulltime

Salaris: €2.500,00 - €3.000,00 per maand



Rooster:
e ma-vr
Secundaire arbeidsvoorwaarden:
o Bedrijfsfeesten
e Pensioen
o Reiskostenvergoeding
e Vrijdagmiddagborrel
Soorten aanvullende vergoedingen:
e Vakantiegeld
Ervaring:
e B2Bsales: 3 jaar (Vereist)

Werklocatie: Fysiek

Verwachte startdatum: 01-06-2024



